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Crisis de las puntocom. Para afrontarla, las autoridades monetarias
adoptan una politica drastica de reduccién de los tipos de interés.
Se pone mucho dinero en el mercado, y barato.

El sistema financiero traslada la oferta crediticia al gran publico. La .
competencia estimula la expansién del crédito (con criterios de eva-
luacién de riesgos bastante laxos), fomentando por sistemas de re-
tribucién variables de los directivos. La opcidn financiera de los

nuevos clientes es mayoritariamente LA VIVIENDA.

La explosion de la demanda (con mas empresas e individuos sus-
ceptibles de crédito, acceso a los mercados internacionales, bajos

tipos de interés y altos periodos de amortizacion) produce un creci- .
miento sideral de las expectativas de revalorizacion y, en conse-

cuencia, aumento en la produccion.

Cuando se cierra la posibilidad de crédito (porque aparecen los pri-
meros indicios de desconfianza ante posibles productos toxicos —
hipotecas subprime-), se aminoran las expectativas de revaloriza-
B cion, cae drasticamente el ritmo de crecimiento inmobiliario, Y LA
& B ECONOMIA SE DESPLOMA. &

La crisis de las subprime nos abre los ojos: buena parte de los pro-
ductos financieros derivados estaban garantizados por activos in-
mobiliarios sobrevalorados.

Las instituciones financieras cierran el grifo al crédito. Sin efectivo,

comienzan las quiebras de bancos de inversion e instituciones
hipotecarias de los EEUU. El sistema financiero mundial vive en
tiempo real, y la crisis se extiende a Europa.

|

Las empresas inmobiliarias son las primeras afectadas, por su

enorme cartera de deudas y porque la falta de crédito paraliza la de-
manda.

8

Las familias restringen gastos, se comprime la demanda agregada.
Las empresas cierran o reducen su produccion y el empleo. Sin em-
pleo las familias consumen menos, y se cierra el circulo.
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AEC estima una facturacion del sector de 9.528 millones, un
9% mas que en 2007

El director general de la Asociacion Espafiola de Empresas de Consultoria (AEC), José de Rafael, anuncio hoy un crecimiento
estimado en la facturacion del sector del 9% respecto a 2007, hasta los 9.528 millones de euros, lo que supone un aumento 2
puntos inferior al registrado en afio anterior.

De Rafael considera esta desaceleracién "asumible teniendo en cuenta la situacion econémica”, y subrayé que aproximada-
mente el 80% de la facturacion total del sector corresponde a empresas pertenecientes a la asociacion.

Por subsectores, la consultoria y el desarrollo e integracion pierden dos puntos porcentuales con respecto al ejercicio anterior,
hasta detenerse en un crecimiento del 11% y el 6%, respectivamente.

Asimismo, el 'outsourcing' refleja una aceleracion en su crecimiento desde el 14% del 2007, hasta el 16% estimado para el |
2008.

Para el 2009, las previsiones son optimistas por parte del director general de AEC, que estima un mantenimiento de la consul-
toria y el desarrollo e integracion, mientras espera un alza de dos puntos del 'outsourcing’ de proyectos de negocio.

20/01/2009
El Economista

Microsoft despedird a 5.000 empleados tras la caida de un 11%
en los beneficios

Microsoft, la mayor empresa de software del mundo, eliminara hasta 5.000 empleos a nivel internacional a causa de la crisis,
segun ha informado el fabricante de Windows. Ademas, en el Gltimo trimestre la firma sufrié una caida de un 11 por ciento en |
sus beneficios hasta los 4.170 millones de délares.

El recorte de puestos de trabajo es el primero a nivel de toda la empresa en la historia de Microsoft. Los primeros 1.400 em-
pleos se eliminaran de inmediato, mientras que el resto desapareceran en el préximo afio y medio. La compafiia anuncié ade-
mas amplios recortes de costes.

Debido a la dificil situacion econémica, Microsoft no quiso hacer prondsticos detallados sobre resultados, pero es practicamen-
te seguro que las ganancias y la facturacion seran menores en la segunda parte de este afio fiscal con respecto al anterior.

En el segundo trimestre fiscal, que acabé a fines de diciembre, la facturacién aumenté apenas un dos por ciento hasta los
16.630 millones de délares.

22/01/2009 |,
Abc

UGT ve a Espafia mejor posicionada para esquivar los despi-
dos de Microsoft que otros paises europeos

UGT considera que los empleados de Microsoft Espafia estdn en mejor posicion que los de otros paises europeos para esqui-
var los despidos anunciados hoy por la compafiia y que a nivel mundial supondra la pérdida de 5.000 trabajadores.

En declaraciones a Servimedia, el responsable de Nuevas Tecnologias del sindicato, José Luis Mazon, explicd que los profe-
sionales espafioles tienen una buena formacion y su nivel salarial es "muy competitivo" frente a los empleados del resto de
Europa.

Fuentes de Microsoft Ibérica, donde la empresa cuenta con entre 700 y 710 trabajadores, se remitieron a la informacién difun-
dida hoy por la compafiia en Estados Unidos y no dieron datos sobre como puede afectar la reduccion de plantilla a Espafia.

Mazon sefialé que los responsables de recursos humanos de Microsoft en Espafia son personas "razonables" y se mostré con-
vencido de que "no quisieran hacer nada traumatico".

Desde el sindicato indicaron que la compafiia de Bill Gates alin no se ha puesto en contacto con ellos para abordar el tema.

22/01/2009
El Economista
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Los 27 reconsideran ampliar |la jornada laboral
hasta las 65 horas

Los ministros de Empleo de la UE volveran a estudiar este viernes la propuesta de ampliar la jorna-
da laboral hasta un maximo de 65 horas semanales, tras el rechazo de la medida por el Parlamento
Europeo.

En una reunion informal que comienza mafiana y concluye el viernes la ciudad checa de Luhacovice,
los paises de la Unién Europea estudiaran hasta donde estan dispuestos a llegar en las negociaciones
con la Eurocamara sobre la revision de la normativa comunitaria de tiempo de trabajo.

El pais mas reticente a introducir cambios en la propuesta es el Reino Unido, mientras que otros
como Espafia, Grecia y Luxemburgo defienden posiciones mas cercanas a las del PE, segln constata-
ron a Efe fuentes comunitarias.

El principal escollo a superar en las negociaciones es el llamado «opt-out», una clausula que permite,
en caso de acuerdo entre empresario y trabajador, superar el limite de las 48 horas por semana. La
propuesta del Consejo que el PE rechazé en diciembre incluye esta clausula, mientras que los eurodi-
putados defienden eliminarla en un plazo de tres afios. Tampoco cuentan con la aprobacion del PE,
las disposiciones relativas a las guardias médicas que pretendian descontar del tiempo de trabajo los
periodos inactivos entre paciente y paciente.

Los titulares europeos de Empleo también intentaran acercar posturas en materia de movilidad laboral,
en especial, geografica. Los doce paises que se incorporaron en la UE desde 2004 luchan por tener
un acceso abierto al mercado laboral comunitario y eliminar los requisitos transitorios que les imponen
algunos paises de la UE. Sin embargo, los viejos socios europeos se muestran en ocasiones reticen-
tes por miedo, entre otras cosas, a que una ola de inmigracion del Este ahogue las oportunidades de
los trabajadores nacionales.

La Comision Europea, sin embargo, sefialé en un informe publicado el pasado mes de noviembre que
favorecer la libertad de movimiento laboral entre paises tiene un impacto positivo desde el punto de
vista econdémico. Asimismo, el Ejecutivo comunitario ha constatado que la mayoria de las personas
gue se desplazaron de un estado miembro a otro por cuestiones laborales tienen previsto regresar a
sus paises de origen.

Los Veintisiete abordaran cuestiones como la convalidacion de titulos de formacion entre paises y las
dificultades lingtiisticas que afrontan los desplazados. Asimismo, analizaran la movilidad laboral desde
enfoques distintos del geogréafico, como son el cambio de profesion y la inclusion social de los grupos
mas desfavorecidos.

El 25 por ciento de los europeos nunca ha cambiado de profesidn y casi un 50 por ciento mas que en
Estados Unidos ha permanecido en el mismo puesto toda su carrera, segun datos facilitados por fuen-
tes comunitarias.

En este contexto, la UE se fijé en 2007 el objetivo de motivar a sus trabajadores y favorecer la forma-
cion constante con vistas a un desarrollo adecuado a largo plazo del mercado laboral comunitario. Otro
de los retos para lograr un mercado laboral europeo de calidad es mejorar la inclusién social, de mane-
ra que grupos como las minorias étnicas, los mayores, las personas con nifios pequefios a su cargo y
los discapacitados encuentren menos dificultades para encontrar un empleo.

22/01/2009
La Vanguardia
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Crecimiento cero en el consumo de tecnologia

El sector tecnolégico va a vivir un afio dificil, pero no desastroso, al menos segin las previsiones de
IDC para 2009. La consultora asegura que este afio la industria de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones (TIC) tendra un crecimiento cero, y en el peor de los casos caera un 1%.

"La recuperacion llegara en 2010 con una vuelta al crecimiento pero de manera suave del 1% o el 2%",
augura Rafael Achaerandio, director de analisis en IDC Espafia en un encuentro en el que la consultora
ha definido las principales tendencias que van a marcar el consumo tecnoldgico.

La visibn mas positiva de IDC es que no todo el mercado va a vivir la crisis con la misma intensidad
pues "no hay una situacion uniforme", afiade Achaerandio, quien considera que habra segmentos y
ciertos puntos geogréaficos que sigan creciendo en 2009. Pero lo cierto es que el sector tecnoldgico
espafiol lleva sin vivir una situacion similar desde hace 15 afios.

"Desde 1993 no vivimos un momento de decrecimiento, ni si quiera en 2001, tras el estallido de la bur-
buja puntocom, pues el sector crecié un poco en Espafia”, puntualiza Jaime Garcia Cantero, analista
de IDC.

Lo cierto es que la grave crisis que atraveso la industria tecnoldgica en el cambio de siglo ensefié unas
lecciones que van a ser practicas en estos tiempos de austeridad. Los afios de comprar servidores sin
ton ni pasaron con la borrachera colectiva provocada por el exceso de expectativas puestas en Inter-
net, y los Gltimos afios han servido para buscar la eficiencia tecnol6gica tanto para aprovechar al maxi-
mo las inversiones en hardware como para ahorrar energia.

El resultado de estas filosofias han hecho que las compafiias pioneras apuesten por la virtualizacion o
el software entendido como servicio o los servicios de externalizacion, una tendencia que se va a pro-
nunciar alin mas en los préximos dos afios marcados por el ahorro de costes.

Las soluciones

A ojos de Cantero, "gastar menos en tecnologia cada vez es mas dificil. No basta con unas pequefias
pinceladas. Para contener los costes, las empresas van a tener que asumir cambios radicales. Es el
mejor momento de asumir riesgos, y hay que hacerlo para ahorrar”, asegura este analista, que ve en el
cloud computing, SOA o el outsourcing claras soluciones para estos tiempos.

La otra gran tendencia es la pérdida de confianza que se ha generado en el consumidor de a pie que
tiene mas informacion que nunca sobre las marcas. "Las empresas estan desnudas y ya que estan
desnudas deberian preocuparse por ponerse en forma", explica con humor este analista. IDC, que cree
gue van a ser épocas de usar sistemas de control de mandos y otros programas que ayuden a mostrar
la transparencia de los procesos, al mismo tiempo que invita a las compafiias a utilizar redes sociales y
otras herramientas de Internet para ser ellas mismas quienes comuniquen y aclaren cualquier noticia o

problema.
20/01/2009
El Pais
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Las llaves de memoria USB propagan un virus por millo-
nes de ordenadores

Hacia cuatro afios que ningun virus informatico lograba infectar tal cantidad de ordenadores como Conficker,
también conocido como Downadup, un gusano que ha hecho saltar las alertas de los observatorios de seguri-
dad digital de medio mundo. Este virus ha conseguido colarse en cerca de 10 millones de ordenadores, se-
gun los ultimos datos de la compafiia F-Secure, una virulencia que no se recordaba desde los tiempos del
virus Sasser o Bluster en 2005.

El Instituto Nacional de Tecnologias de la Comunicacion (Inteco) calcula que en Espafia hay alrededor de
7.500 equipos que pueden estar expuestos a la infeccion, sélo a través de Internet. "Por lo general en Inteco
enviamos una alerta de este tipo una vez al afio, pero en 2009 ha llegado muy pronto", comenta Marcos Go-
mez, subdirector de e-Confianza de Inteco, que no duda en clasificar a Conficker entre la lista de virus mas
dafiinos.

El problema de Conficker es que utiliza tres vias para propagarse. La primera es un fallo de seguridad de
Windows, que los técnicos denominan vulnerabilidad. El virus es capaz de colarse en los ordenadores usan-
do esa "puerta abierta" del sistema operativo de Microsoft para inutilizar ciertas funcionalidades de la maqui-
na. En un primer momento, el usuario no suele notar nada (quizas detecte cierta lentitud en su PC) pero su
ordenador se convierte en un foco de infeccion.

La buena noticia es que Microsoft publicé el parche que corrige este fallo de seguridad en octubre de 2008.
"Pensamos que el nivel de ataque no debe ser muy alto pues Windows tiene un sistema de actualizaciones a
través de Internet que instala automaticamente todas las correcciones de seguridad. La vulnerabilidad es de
octubre lo que nos hace pensar que son muy pocos los usuarios que no han tenido la opcion de poner al dia
su equipo", explica Luis Miguel Oliva de Microsoft Ibérica, quien asegura que su compafiia no tiene los meca-
nismos para cuantificar cuantos ordenadores en Espafia no se han instalado este parche.

Pero hasta con un Windows totalmente actualizado, los ordenadores estan expuestos a Conficker pues este
virus se ha inspirado en la técnica de los primeros ataques informaticos y utiliza para propagarse ya no los
disquetes, pero si las memorias externas tipo USB, las que se utilizan en los méviles, los iPods o en cualquier
reproductor MP3. En cuanto el ordenador infectado detecta que se ha instalado un sistema de almacena-
miento externo, el virus salta directamente al dispositivo de modo que infectara el siguiente equipo al que
vaya a ser conectado.

"Esta puede ser la via mas problematica pues las empresas no pueden controlar todos los lapices USB que
se conectan en su organizacién de una manera centralizada", observa Luis Corrons, director técnico de Pan-
dalLabs, quien dio la alerta naranja ayer para advertir sobre el también llamado Downadup.

La tercera via de infeccién son los archivos compartidos que las compafiias suelen tener en sus redes. El
virus detecta estos archivos comunes a distintos departamentos, se instala en ellos e infecta a cualquier equi-
po que entre en estos documentos.

En estos Ultimos casos la solucidn pasa por contar con un antivirus, y ademas, tenerlo actualizado con las
Ultimas vacunas contra los nuevos programas maliciosos que las compafias de seguridad detectan cada dia.

Downadup lleva circulando por Internet desde el mes de noviembre por lo que practicamente todos los fabri-
cantes de antivirus tienen el sistema adecuado para detectarlo y neutralizarlos sin problemas.

"Tenemos que acostumbrarnos a actualizar nuestros programas informaticos de la misma manera que en
casa realizamos revisiones de la caldera o cambiamos regularmente los discos de freno del coche", concluye
Gomez de Inteco.

20/01/2009
El Pais
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UGT insta al Gobierno a reactivar el didlogo social

El secretario general de UGT, Candido Méndez, urgi6é ayer al Gobierno a reactivar el didlogo social co-
mo principal via frente a la crisis. Méndez recordd que hace mas de un mes remitieron al Ejecutivo pro-
puestas sobre la ampliacion de la cobertura del desempleo o la mejora de la fiscalidad de los ERE que
aun no han tenido respuesta.

También la reforma del sistema publico de empleo sigue estancada. El lider de UGT no quiso responsa-
bilizar sélo al relevo en la clipula de CCOO y a los problemas de coordinacion dentro del Gobierno del
atasco de los acuerdos sociales, pero pidi6 con insistencia que se retomen las mesas de didlogo.

Méndez cree que los agentes sociales deben tener un papel fiscalizador del paguete de medidas de
reactivacion del Gobierno y pidié que se forzara a bancos y cajas de ahorros a facilitar el crédito.

En cuanto a la negociacién colectiva, cuyo acuerdo debe firmarse en las proximas semanas, Méndez
hizo hincapié en la vigencia del actual modelo de fijacién de salarios que contempla la subida del IPC
previsto (el 2%), los incrementos de productividad y la inclusion de clausulas de salvaguarda.

En su opinion, en tiempos de crisis es cuando mas importante resulta preservar el poder adquisitivo de
las familias, algo “completamente compatible con la creacion de empleo”.

12/01/2009
Publico

UGT pide a Inspeccidén de Trabajo mayor control de
las causas alegadas por las empresas en los ERE's

UGT pidi6 hoy a Inspeccién de Trabajo que compruebe y garantice las causas alegadas por las empre-
sas para solicitar un expediente de regulacién de empleo (ERE) e incluso que "cuestione" los casos de
empresas que, teniendo beneficios, plantean regulaciones de empleo con extincién o suspensién de
contrato.

En este sentido, la organizacion propuso en un comunicado que se adelante la notificacion del ERE a
las organizaciones sindicales méas representativas con el fin de favorecer la coordinaciéon con la Admi-
nistracion.

Otra de sus demandas se centra en garantizar la intervencion sindical y la adecuada proteccion social a
los trabajadores afectados por un ERE autorizado, complementando la prestacién por desempleo para
reducir la pérdida de rentas.

Asimismo, UGT llamé a asegurar de manera preventiva y anticipada la participacion sindical, pero man-
tenerla también después del proceso de negociacion, para asegurar el seguimiento y control hasta el
cumplimiento total, sobre todo, de las medidas previstas en el plan social de acompafiamiento.

El nimero de ERE's autorizados hasta octubre de 2008 se situ6é en 3.857, por los que se vieron afecta-
dos 67.567 trabajadores, un 41,8% mas que en igual periodo de 2007, segln los Ultimos datos disponi-

bles del Ministerio de Trabajo e Inmigracion.
16/01/2008
EUROPA PRESS

Sector Estatal de Nuevas Tecnologias E-mail: nti.oficinas@fes.ugt.org
Avda. Ameérica, 25,1°-28002 Madrid TIfno.: 91 589 0990/ 7164 / 7158 Web: fes.ugt.org / www.ugt.es



mailto:nti.oficinas@fes.ugt.org?subject=Revista%20sectorial�
http://fes.ugt.org�
http://www.ugt.es�
http://fes.ugt.org/inici.htm

